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KUPUJ U SASIADKI

JUZ MILION POLAKOW ZARABIA NA SPRZEDAZY
BEZPOSREDNIEJ. JEDNA TYLKO FM GROUP MA W KRAJU
150 TYS. SPRZEDAWCOW | MILIARD Z£OTYCH OBROTU.

MILOSZ WEGLEWSKI

o szosty Polak kupuje mniej lub

bardziej regularnie perfumy i kos-

metyki, $rodki czystoéci czy artyku-

ly gospodarstwa domowego poza
zwykly siecia handlu. Na okoliczno$ciowym
kiermaszu w firmie czy urzedzie, podezas
wycieczek i pielgrzvmek, przez Facebook
czy Nasza-Klase albo wprost od dorabiaja-
cej na sprzedazy kolezanki z biura, sasiadki
lub corki znajomych. Na przyklad od Ani-
ty, licealistki z Warszawy, ktora sprzedaje ta-
nie perfumy z FM Group (ok. 33 z w detalu
za 30 ml perfum, o zapachu podobnym do
Hypnose Lancome badz do Rush Guccie-
go). Sama kupuje je od FM prawie o jed-
na trzecia taniej. Klientoéw znajduje wérod
znajomych ze szkoly i imprez, rodziny,
a nawet wérod nauczycieli swojego lice-
um. Przeci¢tnie w miesiacu, po§wigcajac
na to w sumie kilkanascie godzin, zarabia
200-250 zl, a w grudniu liczy przynajmniej
na 400 z.

Ten model sprzedazy (MLM - Multi
Level Marketing, czyli marketing wielopo-
ZIomowy zwany tez sieciowym) w ostatnich
kryzysowych latach stat si¢ najbardziej dy-
namiczng na swiecie formg handlu, mnozac
obroty w tempie 15-20 proc. rocznie.

Wida¢ to doskonale na przykladzie fir-
my rodziny Trawifiskich z Wroclawia. Stwo-
rzony przez Andrzeja Trawinskiego Perfand
od 1995 roku produkowal perfumy w Psa-
rach pod Wroclawiem, a esencje zapacho-
we do nich kupowat od niemieckiego Drom
Fragrances, firmy ze 100-letnig tradycja,
w ktorej zaopatrujg si¢ tez potentaci typu
L’Oréal czy Escada. Rodzina Trawinskich
nie silita si¢ zbytnio na oryginalnogé. Wigk-
sz054¢C ich perfum byla inspirowana nutami
zapachowymi renomowanych marek. Nie-
ktorzy uwazali je wreez za podrobki, chot
z prawnego punktu widzenia ich produkcja
jest legalna. Przede wszystkim za$ byly na-
wet parokrotnie tafsze niz markowe orygi-
naly. Trawinski sprzedawat je do mniejszych
krajowych sklepow i butikéw oraz do kilku
krajow naszego regionu Europy, ale rynku
nie zawojowal. Jeszcze w polowie tej dekady
obroty Perfandu nie przekraczaly 20 mln z1.

Dzié§ w efekcie zmiany sposobu dystry-
bucji i wejécia w system MLM to biznes
o zupelnie inngj skali. Zajmuje si¢ tym stwo-
rzona w 2005 roku FM Group. - W tym roku
obroty przekrocza miliard zlotych - zapew-
nia Andrzej Trawinski, ktory wlasnie wrocit

- Sprzedaz naszych perfum w Azji bedzie
niedlugo znacznie wigksza niz w Europie,
nie liczge Polski - mowi Trawinski. Nie wy-
klucza, ze w przyszloéei uruchomia produk-
¢je takze w Ameryce Poludniowej. W sumie
ich perfumy, obecnie pod marka Federico
Mahora, a od dwdch lat takze produkty do
piclegnacji ciala i érodki czystosei pod mar-
ka For Home, trafiajg do klientow w ponad
50 krajach. Sprzedawane sg przez ponad
pol miliona dystrybutoréow, w tym okolo
150 tysigcy w Polsce.

Trawinski senior nie ukrywa, Ze spiri-
tus movens wejcia firmy w system MLM
byt w 2005 roku jego syn, 31-letni dzi§ Ar-
tur. A inspiracje przywidzt z ponadrocznego
pobytu w Australii, gdzie marketing bez-
posredni robi furore. - Styl zycia wigkszo-
sci mlodych ludzi opiera si¢ tam na luzie.
Pracuje si¢ tyle, ile si¢ chee, gdzie si¢ chee
i kiedy sig chee. Praca w systemie MLM do-
skonale si¢ wpisuje w te¢ filozofie - mowi
»Newsweekowi” Artur Trawifiski.

Szesc lat temu, gdy przekonywal ojca
do radykalnej zmiany sposobu dystrybu-
¢ji perfum, system MLM byl juz w Polsce
niezle zakorzeniony - amerykanski Am-
way, szwedzki Oriflame czy Avon i Herba-
life ofensywe na polski rynek rozpoczely juz
w potowie lat 90. Tyle ze po kilku latach do-
staly zadyszki. Hamulcem rozwoju byta
zmiana postaw konsumpeyjnych coraz le-
piej zarabiajacych Polakdw, ktorzy rzucili
si¢ na markowe produkty w galeriach han-
dlowych i coraz mniej interesowali si¢ za-
kupami poza sklepami. Trawinski wierzyt
jednak w aktywno$¢ miodych ludzi, dla kt6-
rych wlasny biznes w systemie MLM moze
by¢ alternatywa dla coraz trudniejszych po-
szukiwan pracy na etacie. I si¢ nie przeliczyl.

Za ekspansja marketingu wielopozio-
mowego stoja miodzi, przedsigbiorezy lu-
dzie, z ponadprzecigtnymi zdolnosciami
organizacyjnymi i latwoécia nawigzywania
kontaktéw, dla ktéryeh ten specyficzny bi-
znes jest jakby stworzony. Specyficzny, bo
w MLM mozna zacza¢ od zaraz, praktycz-
nie bez grosza przy duszy, wybierajac po
prostu najbardziej odpowiedni dla siebie
produkt z oferty kilkudziesi¢ciu dzialajg-
cych u nas firm tego sektora. Od miedzy-
narodowych potentatéw typu Oriflame czy
Avon, po coraz liczniejsze krajowe marki,
jak wiaénie FM Group czy DLF Stawomi-
ra Radackiego z Gdyni, sprzedajgcy sprzet
gospodarstwa domowego. Wystarczy pod-
pisac¢ z nimi umowe jako dystrybutor i za-
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miesige perfumy lub zestaw nozy, kasujac
30-40 proc. marzy? Niezupelie. Do tego
sprowadza si¢ klasyczna sprzedaz bezpo-
$rednia. W biznesie MLM mozna mie¢ go-
dziwe, a nawet bardzo pokaZne dochody,
weale nie zajmujac sig samemu szukaniem
klientéw. Sukees finansowy jest uzaleznio-
ny od umiejetnoéei stworzenia wilasnej, jak
najwickszej grupy dystrybutorow. Od lacz-
nej sprzedazy takiej grupy zalezy wysoko$c¢
prowizji (od kilku do ponad 20 proc.), jaka
otrzymuje ten, ktory ja stworzyl, 1 znajduja-
cy sie na kolejnych pietrach takiej pirami-

ci, co cechuje piramidy finansowe, bedace
dziatalnoécig przestepeza. Prowizje zalezg
od wartoéci obrotow grupy i sa precyzyj-
nie okre§lone w tzw. planie marketingo-
wym, ktory jest podstawg funkcjonowania
biznesu MLM. Stanowia one swoisty udzial
najbardziej aktywnych dystrybutoréw w zy-
skach firmy ze sprzedazy produktu.

A zyski s3 ponadprzecigtne, bo przeciez
firmy z tego sektora nie maja sklepow, wige
nie ponosza kosztow ich utrzymania, czyn-
szu czy plac dla personelu. Nie ponoszg tez
kosztow reklamy. W MLM wszystko - od
zamawiania towaru, przez jego promocje
po zdobycie klienta i jego obstuge - jest na
glowie sprzedajacych. A szansg na stworze-
nie wlasnej grupy dystrybutordéw i uzyski-
wanie dochodow niezaleznych od wlasnej
sprzedazy ma kazdy.

- Szefa widuje codziennie, jak tylko spoj-
rz¢ w lustro - zartuje na stronie interne-
towej Kornel Kasprzyk, 23-letni student
z Kiele, ktoremu w wakacje 2009 r. wpadla
w rece oferta grupy FM. Uznal, ze to szan-
sa na wigksze dochody niz dotychezaso-
we z lekgji breakdance, i skontaktowal si¢
z najwigkszym w regionie dystrybutorem,
ktory wyjasnil mu szezegoly biznesu. Juz po
czterech miesigcach mial w strukturze pra-
wie sto osob. Kilka z nich stworzylo wlas-
ne grupy. W efekeie po péttora roku zespdt
Kasprzyka ma juz ponad 500 sprzedawcOw
i kasuje 21-proc. prowizj¢ od obrotow.

Dhuzej na sukces pracowala Kamila Mo-
lifiska z Gliwic, z wyksztalcenia inzynier,
ktéra przygode z firma kosmetyezna Orifla-
me zaczela 12 lat temu, faczae drobny biznes
z naukg w liceum. Dzi$ jej grupa dystrybu-
torow liczy okoto 3500 os6b i ma roczne
obroty ponad 10 min zl. Dochodéw Molin-
ska nie zdradza, ale przy obowigzujacych
w Oriflame prowizjach moga to by¢ dzie-
sigtki tysigcy zlotych miesigeznie. Jeszeze
wicksza strukture sprzedazowa stworzyla
Marzena Demczuk, ktora nalezy do liderow
dystrybucji firmy Colway, oferujacej gtow-
nie kosmetyki i suplementy diety. Do spro-
bowania sil w tym biznesie, w czasach gdy
byta menedzerem w podupadajacej restau-
racji, namowil ja znajomy. Po roku jej pro-
wizje byly juz kilka razy wigksze od dawnej
pensji, a obecnie w jej grupie jest ponad
20 tys. dystrybutoréw. Kornel, Kamila czy
Marzena to juz rasowi menedzerowie, kto-
rzy nie musza zazdrosci¢ dochodéw znajo-
mym na etatach w wielkich korporacjach.

RODZINA TRAWINSKICH
Ich FM Group sprzedaje rocznie
20 mln flakonéw perfum w 50 krajach

z Filipin, gdzie ma powsta¢ druga fabry-
ka. Dotychezasowa w Psarach, produku-
jaca poéttora miliona flakonikéw perfum
miesigcznie, juz nie wystarcza.

czaé wilasny biznes.
No dobrze, czyli reszta zalezy juz tyl-
ko od tego, ilu klientom uda si¢ weisnaé co

dy. Nie jest to jednak haracz placony przez
osoby z nizszych pi¢ter na rzecz zalozyciela
grupy ani wpisowe za przystapienie do sie- 5
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FM GROUP Polska jest firma z branzy FMCG dziatajacq w sektorze marketingu wielopoziomowego. Zostata zatozona w 2004 roku we Wroctawiu przez Artura Trawinskiego. Odniesiony w kraju
sukces umozliwit firmie dynamiczne wkroczenie na rynki zagraniczne. Obecnie marka FM GROUP jest znana i ceniona w kilkudziesieciu krajach w Europie, Ameryce Potnocnej i Potudniowej, Australii,
Afryce oraz w Azji. Na catym $wiecie z FM GROUP wspotpracuje okoto 589 000 Dystrybutoréw, z czego ponad 200 000 dziata w Polsce.

Partnerzy strategiczni firmy:

¢ Drom Fragrances

- Zostat zatlozony w 1911.

- DROM jest uznawany za jeden z 10 najlepszych swiatowych domow perfumeryjnych.

- Firma aktualnie zatrudnia 25 najlepszych kreatoréw zapachdw w swoich 5 centrach rozwojowych w Monachium, Paryzu, Nowym Jorku, Sao Paulo i Guangzou.

- Dzi$ DROM jest obecny w Europie, Ameryce Pdtnocnej i Potudniowej, Bliskim i Dalekim Wschodzie i Australii. Firma posiada 5 centrow rozwojowych i fabryk w Niemczech, Francji, USA,
Brazylii i Chinach oraz oddziaty w 40 krajach.

- FM Group w ciggu 6 lat stat sie jednym z najwiekszych odbiorcow DROM Fragrances na $wiecie i jego kluczowym partnerem.

e Mercedes Benz

W styczniu 2008 roku w wyniku wspdtpracy z Mercedes-Benz firma FM GROUP stworzyta miedzynarodowy Program Motywacyjny dla Lideréw ,Mercedesem po sukces”. Liderzy FM GROUP,
w zaleznosci od uzyskanego poziomu, mogaq siegnac¢ po Mercedesy Klasy A, C, E lub S

e Polkomtel S.A.

Polkomtel S.A Operator sieci telefonii komoérkowej od lutego 1996 roku. FM GROUP Mobile Sp. z o.0. i Polkomtel S.A., operator sieci Plus, podpisaty umowe o wspédtpracy, ktérej efektem
byto rozpoczecie (jesienig 2009 roku) dziatalnosci FM GROUP Mobile

¢« GLS

General Logistic Systems — przedsiebiorstwo logistyczne z siedzibg w Amsterdamie. Dziata na rynku przesytek kurierskich w 35 krajach za posrednictwem swoich spotek — corek oraz
przedsiebiorstw partnerskich. W roku obrotowym 2005/2006 jej obrdt wynidst 1,5 miliarda Euro.

Nagrody dla FM Group:

e Laur Klienta — Odkrycie 2011 w kategorii Kosmetyki dystrybuowane w kanale pozasklepowym.

o  Seria kosmetykéw Spa Senses FM GROUP otrzymata kolejna nagrode ,Superprodukt 2011 Czytelniczek Swiata Kobiety”. To juz druga nagroda dla serii Spa Senses. W marcu
zesztego roku doceniono oryginalny design jej opakowan w konkursie Art of Packaking. Tam réwniez zajeliSmy pierwsze miejsce!

e Ten biznes MLM ostatnio zdominowat pod wzgledem informacyjnych doniesien portal ,Network Magazynu”. Jednak dobry pomyst i ciezka praca sie optaca. Firma FM GROUP Polska, FM
GROUP World i Perfand znalazty sie w prestizowym gronie laureatéw ,Gazel Biznesu 2010".
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